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téma: Od efektivniho podniku k flexibilnimu

Vladimir Barto$, senior konzultant, Minerva Ceskd republika

Podnikovy informaéni systém (ERP)

fidi viechny kli¢ové procesy podniku.
Je v ném nastaveno, jak nabizet

a prodévat zboZi, pldnovat vyrobu

a nékup, vyrdbét, nakupovat, jak

fidit ndklady, zménovat vyrobky,
O&tovat - zkrdtka vie podstatné, co

se ve firmé dé&je. Nastaveno viak také
znamend ukotveno a zafixovano. | to
ie sprévné - vzdyf informadni systém
musi pomoci udrzovat pofadek ve
firmé&. Ale podnikové procesy se asem
méni. | informagni technologie, a tudiz
rychlost a komfort zpracovani informaci,
se méni. Mezi potfebami podniku

a nastavenymi procesy v systému

se zadinaji rozevirat ndzky. Rychlost
rozevirdni Ize snizit, pokud méte ve
firmé tym klicovych uZivateld a IT
specialistd, ktefi probézné spolupracuji
s dodavatelem ERP systému a reaguiji
na zmény doskolovanim uZivateld,
aktualizaci procest a jejich nastaveni
v systému, pfipadné doprogramovdnim
podpory specidlit. Pfesto viak zhruba

stalo se /

aihll

po péti letech nelze prehlizet, Ze by

firma potfebovala vyrazné&jsi impulz

ve svém rozvoji v podobé novych
informaénich technologii, novych funkci
v systému a novych ndpadd externich
konzultantd, podobné jako tomu bylo pfi
implementaci podnikového systému.

Pokud méte stabilniho dodavatele

a prob&zné vyvijeny ERP systém

s novymi verzemi, nabizi se provedeni
upgradu na posledni verzi vadeho
systému. Licence jsou zpravidla zdarma,
takze stadi investovat do sluzeb
dodavatele a pfidat &as svych klicovych
vzivateld. Jenze ouha. Pokud se chceme
skuteéné posunout ddl, nestadi jen
mechanicky preinstalovat systém na
novou verzi. Je potfeba analyzovat
potfeby zmén procesd, navrhnout

nové nastaveni a vyuziti novych funkci,
proskolit uZivatele, vygistit data, atd.
Pokud jsme v minulosti hodné investovali
do specifickych programovych Gprav
nebo dokonce do vyvoje novych moduld

v systému, &&st z nich bude nutné prevést
do nové verze. A cena upgradu uz

neni tak zanedbatelnd, jak se mohlo
zddt na zaddtky, ale jde o dilezity
firemni projekt v daném roce. Vedeni
nékterych firem pak zavahd a upgrade
odlozi. Jednou, dvakrdt. Nozky se
rozeviraji vice a vice. UZivatelé uz
nejsou se systémem spokojeni. Nékde
vidéli nové verze konkurenénich systém{
a srovndvaii je se svym starym systémem.
Neuvédomuii si, Ze jejich jedndni je
stejné pochybné, jako kdyby srovnavali
svou starou Skodu 120 s nejnovéjsim
Fordem a klidné tvrdi svému vedeni
firmy, ze Skodovka je $patnd. A tak
dochdzi k vybérovym fizenim, nardstd
cas zaméstnancd strdveny mimo
vyrobni proces. V nejhor$im pfipadé se
investuji miliony do nového zcela jiného
informaéniho systému. Zjisfuje se, Ze ani
on neobsahuije specifickou funkcionalitu,
znovu se programuje, implementuje

>> pokracovani na dalsi strané

6. - 9. kvétna 2019
konference Explore,
New Orleans, USA

Ctyfdenni celosvétova
konference pro zdkazniky
QAD plné technologickych
a produktovych novinek
ERP QAD. Explore spojuje
globdlni komunitu pfednich
vyrobcU. Leto$ni rodnik se
zaméfil na rychlost podnikdni
- na snizeni nejistoty

a zlepseni dodaci Ihity

v reakci na zmény v celém
promyslovém odvétvi.

21. - 24. kvéina 2019
Hausmesse,
hotel Permon, Vysoké Tatry

Velkolepd vystavni akce pro
zd&kazniky Siemens, kterou
navitivi celkem pies 400
G&astnikd. Minerva Slovensko,
partner spole¢nosti Siemens
PLM Software CEE, zde
prezentovala plénovaci
ndstroj APS Simatic IT
Preactor. Preactor pomdahd

s detailnim planovénim vyroby
také do omezenych kapacit

a s rychlou reakci na zmény.

6. - 7. éervna 2019
m.konference 2019,
hotel Maximus resort, Brno

Tradiéni konference pro
zdkazniky spoleénosti
Minerva pfinese Fadu
novinek nejen z celosvétové
konference QAD Explore,
ale predstavi se také fada
partneri se specifickym
fesenim oblasti MES,
logistiky (dopravy), mobility
podnikovych dat nebo PLM.

Sledujte probézné informace na www.minerva-is.eu

11. éervna 2019
Byznys snidané, Siemens,
Bratislava

Minerva Slovensko

s partnerem Siemens poraddé
svou prvni Byznys snidani
pro management vyrobnich
podnikd pUsobicich na
Slovensku. Tématem snidané
bude efektivni planovani

a digitalizace vyroby.

uvodnik /

Vézeni ¢tendri,

pokracujeme s tématy dotykaijici se flexibilniho
podniku, digitalizace a integrace s ERP systémy

a pfipravy podnikd na digitalizaci. Co pojem flexibilni
podnik znamend a jak dosdhnout v praxi flexibilniho
podniku se doétete hned v Gvodnim &lanku. Velkéd
&ast vyddni je zaméFena na vyrobu, procesy ve
vyrob& a nové vyzvy. Oblast vyroby a podpora

v ERP je pro nds velice dilezitd, neméné tomu je

u spolegnosti Tesla Blatnd. V dobég, kdy vybirala ERP
systém, kladla ddraz na podporu vyrobnich procesd
v ERP. V rubrice Retro jsme se zastavili nad vyvojem
vZivatelského rozhrani (Ul) ERP systémd a co ndm
jednotlivé Ul pfinesly. Nejast&jsi dotazy jsme fesili
v odvétvi automotive, které neustale musi reagovat
na zmény na trhu. Sou&asny komentdF se tykd zmén
v EDL. V minulém &isle jsme ofiskli dvod rozhovoru se
zdstupcem vyrobni spoleénosti Tawesco pouzZivaijici
ERP QAD a v tomto &isle jej uzavirame.

T&%ime se na setkdni na nékteré z nasich akei nebo
akcich, kde predstavujeme Fedeni pro vyrobni podniky.

Pfeji vam pfijemné a vziteéné Cteni

g .

Alena Pribisova
marketingovd manazerka,
Minerva Ceskd republika

prejete si
dostavat

Objedneijte si jej na

nebo nédm napiste na:




minerva. /

Nové projekty QAD a Preactor

Minerva dodd a naimplementuje ERP
feseni QAD u vyznamného vyrobce
siezdovych lyzi Kastle.

Dal3i smlouvu, a sice na dodavku

a implementaci APS Simatic IT
Preactor Minerva CR podepsala se
spole&nosti Linaplast, kter& zpracovéva
plasty a je vyznamnym dodavatelem
automobilového primyslu.

Spole&nost NICHIAS AUTOPARTS
EUROPE provedla s Minervou migraci
svého ERP systému na cloud v nové
verzi QAD Enterprise Edition. Bude tak
vyuzivat vyhod cloudového Fedeni.

V soucasné dobé realizujeme

dvé& implementace APS Preactor

u spole¢nosti Baumiiller a Huhtamaki
Ceska republika. Huhtamaki se
zabyvd vyrobou a doddvkou obalg
pro potravindfsky a spotiebni promysl
s vyuzitim technologie zpracovdni
recyklovaného papiru. Firma Baumiiller
je pfednim vyrobcem elektrickych
systémU pro automatizaci a pohon.

Dalsi zpravy najdete na
www.minerva-is.eu

a néklady rostou. Pokud za pdr let znovu
zanedbédme upgrade, cely smrtici cyklus
ERP se bude opakovat.

Muzeme proti tomu néco délat?
Dne3ni svét je o neustdlém zvy3ovani
efektivity. Cim vice a levnéji dokazeme
vyrobit, tim lépe! UZ se ale objevuji hlasy, Zze
fo neni ta spravné cesta. Zdimame svétové
zdroje i sebe, ale k vy3§i spokojenosti

to jiz nevede. MdZeme viak polevit

a nezkrachovat?

Moznou cestou, kterd nemusi byt v rozporu
se zvySovdnim efektivity, je zvySovani
flexibility. Vyiit vstfic novym pozadavkim
zékaznika, zaméstnancy, partnerd, znamend
zvysit jejich spokojenost.

Moderni ERP systémy maiji nyni k dispozici
technologie, o jakych se ndm jesté pfed
péti lety ani nesnilo. Je potfeba zvysit
frekvenci upgradd a nabidnout tak
vZivateldm vZdy aktudini moderni prosttedi.
Jako jednu z brzd jsme identifikovali
programové Upravy. Lze je nahradit
standardnim SW?2 Komplexni svétovy
systém specializovany na primyslové
odvétvi zdkaznika pokryije jeho potfeby
vyrazné vice nez men3i lokdlni systém.
Piesto viak zbydou speciality, které firma
citi jako své konkurenéni vyhody, a tudiz si
zaslouzi podporu programovymi Gpravami.
Abychom je mohli snadno pfevadét do
vys§ich verzi, vznikly ,No-Code/ Low-
Code” technologie, jejichz cilem je generovani
novych funkci @ moduld bez tvrdého
programovdani. Pre&téte si vice o tomto trendu
na dalsich strénkdch nasich novin.

>> pokraéovani z predchoziho éisla

Integrace ERP s CAM pro distribuce
CNC programu (DNC)

ERP systém m0zZe byt vyuZivén i pro
distribuci program® pro CNC stroje (DNC).
V tomto pfipadé CAM (nebo pfipadné
programédtor CNC) vytvofi program pro
CNC stroj a uloZi ho do iloZisté pFistupného
ERP systému. Technolog v ERP pfi
schvalovéni pracovniho postupu schvaluje

i dany program, ktery je jeho sou&dsti. PFi
zahajovani pracovniho pfikazu ERP predte
ze své databdze islo programu potfebné
pro dany pracovni pfikaz a danou operaci,
a tento program pfesune z GloZi§té na
sdileném disku do slozky na sdileném disku
uréené pro dany stroj. Je mozné zkontrolovat
verzi programu na vykresu na termindlu

ve vyrobé. Pfi ukonéeni operace ERP dany
program ze slozky daného stroje smaze.

Integrace ERP s automatickym
skladovacim systémem

Jako pfiklad mdZzeme uvést rozsitené
skiifiové sklady KARDEX s pohyblivymi
policemi.

Principialné jsou dvé moznosti komunikace
s automatickym skladovacim systémem:

* KARDEX je vyuZivdn jako autonomni

Snadnost upgradd |ze zvysit také zménou
architektury systému tak, aby se choval
jako stavba z prefabrikovanych dild: Jadra
systému, jednotlivych moduld, vZivatelského
rozhrani, ... Umozfiuje to pak autorovi
intenzivné&jsi vyvoj systému, protoze mize
mit samostatné vyvojové skupiny pro
kazdou komponentu a zékaznikim to
umozn{ délat upgrade pouze konkrétnich
vybranych komponent. Libi se vdm nové
funkce ve vyrobé&? Udélejte upgrade
pouze modulu vyrobal Projekt bude mensi,
rychlej3i, levn&jsi a efekty budou vyssi.

Dal3im cilem je umoznit uZivateldm prdci

v podnikovém systému kdykoli, kdekoli a na
gemkoli. V kanceldfi u stolu chceme vyuZit
velké monitory svych PC nebo notebooks,
doma nebo ve vyrobni hale chodime

s tablety, skladnici skenuji skladové pohyby
specializovanymi RF termindly, na cestach
mdéme mobilni telefony, ... Kazdé zafizeni md
jiné rozliseni a pohybujeme se s nim v riznych
sitich v&etn& ofevfeného internetu. Jiz dfive
isme méli k dispozici dopliikové aplikace

k ERP systému, které nabizely moZnost spudténi
vybranych funkci na mobilnich zafizenich.
Sprava a vyvoj takovych aplikaci paralelné

s vyvojem systému jsou viak velmi ndrocné.
Proto pfistoupili néktefi autofi ERP systém0

k masivnimu pfeprogramovéni svych aplikaci
do novych technologii a architektur. ,Mit
jeden programovy kéd, ktery si sém osahd
koncové zafizeni, sém se preformdtuje do
potiebného rozlideni; spusti se na jakémkoli
operacnim systému, pouze v internetovém
prohlizei; sam sebe zabezpedi proti narueni
hackery bez nutnosti daldich SW”. To je cesta
do budoucnosti, o kterou se nyni snazi predni
vjvoidii ERP.

systém, kdy ERP pfeddvé pouze informace
co zaskladnit a co vyskladnit do
skladovaciho systému Power Pick Global
pro automatické zakladage KARDEX. Ten
si fidi umisténi a vede detailni evidenci
o umisténi a ovladd pohyb polic. PFi
zaskladnéni Kardex pfivdzi spravné
police, skladnik vklédd zaskladiované
polozky a potvrzuje pfechod na dalsi.
Pfi vyskladnéni KARDEX pfivazi spravné
police s vyskladfiovanymi polozkami
a zobrazuje na displeji skladnikovi
pozadované mnozstvi, skladnik postupné
vychystavé a potvrzuje. Pro komunikaci
je mozné vyuZzit textové soubory i sdilené
databdzové tabulky na MS SQL Servery,
* ERP pfimo fidi KARDEX (1j. fidi pohyb
polic KARDEXu), kdy ERP pFfedavd
informaci kam zaskladnit prostfednictvim
rozhrani KARDEX Java Machine Interface
(JMIF). ERP fidi umisténi a vede si detailni
evidenci. Je mozné pouZit §irokou $kélu
moznost komunikace. Ovlddani KARDEXu
je moZné tak realizovat pfimo z ERP, napf.
s vyuzitim mobilnich termindld a polic
oznadenych &rovymi kédy.

Dalsi aspekty integrace ERP se
systémy pro podporu predvyrobnich
etap a automatickych skladovacich
systémuo

Ruku v ruce s dostupnosti a nezavislosti

SW jde dal3i trend: Zjednodu3ovéni. Pokud
chceme stejny proces zvlddnout i na podstatné
mensich mobilnich zafizenich, neZ jsou PC
monitory a notebooky, nemizeme jej délat
stejnym zpdsobem. A nestadi jen zménit
ovladéni smérem k vyuziti dotykl a rolovani
prsty. Je potfeba se zamyslet zcela znovu

nad cili procesu a moznymi cestami a Easto
cely proces pfeprogramovat. Pro¢ ne, vzdyf
viechny zmény, o kterych tady mluvime, stejné
znamenaiji tak zasadni zdsahy do systému, Ze
moZzeme zabit mnoho much jednou ranou.

A jdeme dél. Podnikové aplikace jsou stdle vice
naplnéné daty. Stdvaijicimi ndstroji se dafi data
pretavit na informace, které slouZi pro podporu
rozhodovdni na viech Grovnich. UzZivatelé
vyhodnoti situaci a rozhodnuti velmi &asto
realizuji dal$imi z&znamy do ERP systému.
Nyni se viak zvy3uje vnitini inteligence systému.
Pfibyvaiji snadné moZnosti nastaveni pravidel:
,Kdyz se stane foto, udélej tamto.” Rozhodnuti
a jejich redlizace prechdzi z uZivatele na
systém. Pfedstavte si, Ze jste napf. skladnik.
Pfijimate skenem nakoupeny materidl na sklad,
ale systém pohledem do vyroby vyhodnoti,

Ze prévé ted je tento materiél potieba na
pracovisti X a jednoduse vés tam presméruje.
Manipulace s danym materidlem byla snizena
na polovinul A takové prileZitosti [ze najit

v mnoha podnikovych procesech. Tento trend
se nazyvd ,Rizeni uddlostmi” a budeme se

s nim setkdvat stéle Eastiji.

Americkd firma QAD letos uvolfuje novou
verzi svého podnikového systému EE2018,
kterd toto viechno obsahuije.

Vyse uvedeny popis moznosti integrace
ERP a systémd pro podporu pfedvyrobnich
etap a automatickych skladovacich systémd
vychézi z projektd realizovanych u roznych
zdakaznikd.

Realizovand feseni je mozné do znaéné

miry vyuZit i u jinych zdkaznikd, nicméné

je potieba poditat s ur&itou mirou Gprav,

vyvolanych:

* Rdznymi moZnostmi integrace riznych
CAD/CAM/PDM/PLM a automatickych
skladovacich systémd (pfipadné jejich
verzi),

e Riznymi zpdsoby realizace rozhrani
u stejnych CAD/CAM/PDM/PLM
a automatickych skladovacich systémd
roznymi dodavateli téchto systém0,

¢ Riznymi podnikovymi procesy a zpUsoby
vyuziti CAD/CAM/PDM/PLM systémi

roznymi zdkazniky.

D4 se predpoklédat, Ze s ohledem na
rostouci pozadavky na digitalizace podniku
bude rdst droven standardizace rozhrani
mezi ERP a dal$imi systémy. Nicméné vz

v soulasné dobé jsou k dispozici fedeni,
kterd pfi sougasné Grovni vyvoje technologii
mohou vyznamné pfispét ke zvyseni
konkurenceschopnosti podniku.



Pro vyrobni podnik je dobré podpora
pldnovani a Fizeni vyroby informagnim
systémem zdkladni podminkou Uspésného
podnikdni. Jednd se pfitom o zdaleka
nejvétsi vyzvu, jak pro systém, tak pro
implementujici konzultanty a klicové
uvZivatele.

Procesy ve vyrobé se totiz lisi dle typl
vyrob i podle fyzického uspofadani
stroj0, skladd a meziskladd. Rozlisujeme
konstrukci na zakdzku, kde se vie
realizuje od samého zaédtku dle pfani
zdkaznika; vyrobu na zakézku, kde
mdme pfipravené technické podklady

i nejnutné3i zasoby a vyrobu planujeme
az po ziskdni zakdzky; vyrobu na sklad,
kde vyrdbime iz na zdkladé prognézy
prodeje a montdZ na zakdzku, kterd je
kompromisem mezi pfedchozimi dvéma
zpUsoby - pfedvyrobu zrealizujeme

dle prognézy prodeje a s dokonéenim
vyrobku Eekdme na vzavieni zakdazky se
zdkaznikem.

Kazdy zpUsob vyzaduje jiny pfistup

v plénovdni, fizeni i v ndkladovém
controllingu. Né&které systémy podporuji
jenom vyrobu pomoci diskrétnich
pracovnich pfikazd a v opakovanych
vyrobdch maji velké problémy, jiné maiji
samostatné moduly pro diskrétni vyrobu
a pro opakovanou vyrobu. Problém
pak nastévd, kdyz se konzultant pfi
implementaci o pouZiti modulu $patné
rozhodne, protoze zména rozhodnuti

znamend ztrdtu mnoha é&lovékodnd

z rozpoétu a skluz v harmonogramu
implementace. Resenim je chytré slouceni
podpory viech typl vyrob do jednoho
modulu vyrobnich pfikazl tak, aby je bylo
mozné snadno kombinovat dle potfeb
konkrétniho pracoviité. Vice se doétete

o novém fedeni vyroby v nadem &lanku
Zaostfeno na produkty - Vyrobni pfikazy.

Dal3i zajimavou oblasti je mira rozliseni
vlastnosti artikll v zdsobdch. Predstavte
si, Ze nakupujete stejny materidl od
dvou riznych dodavateld a vyrabite

z néj vyrobky pro rizné zékazniky.
Jeden ze zdkaznikd mé podminku, Ze
materidl v jeho vyrobku musi byt pouze
od jednoho konkrétniho dodavatele.
Nebo pfi vyrobé vyrobku proddvaného
vice zékaznikdm dosahujete roznych
kvalitativnich parametr. Pro vétsinu
z8kaznikd se parametry pohybuiji

v akceptovatelnych mezich, ale jeden
ze zdkaznikd mé pFisnéjsi pozadavky.
Jak rozlisit, kterd ze zdsob materidlu
nebo vyrobku je pouZitelnd pro kterého
zdkaznika, aby bylo funkéni planovani
vyroby a automatické rezervace pro
vyrobu a expedici2 Definice specidlniho
&isla artiklu pro materidl a vyrobek se
specifickymi vlastnostmi neni idedlni,
protoze pfindsi problémy u zakdzek,
kde nejsou na vlastnosti zdsob kladeny
specifické pozadavky. Objevuje se tedy
nové funkcionalita zvand ltem Attributes
- atributy artikld. UmoZAuje definovat

ze stranek QAD.com:

k artiklim atributy, které chceme pfi
vzniku zdsoby zaznamenat k $arZi zdsoby
a k vyrobnimu p¥kazu nebo zakdzce
pfednastavit poZadavky na atributy, které
zajisti, Ze systém vyhledd a povoli pouziti
pouze takové vstupni 3arze, kterd je
zdkaznikem vyZadovdana.

Ve vyrobé se &asto potykdme i s
rozhodnutim, jok detailné rozbijet 3arze
zdsob, abychom dokdzali smysluplné
plédnovat davky ve vyrobé a Fidit

zdsoby a soudasné v pfipadé potfeby
identifikovali vlastnosti konkrétniho kusu.
Ve farmacii jde napf. o novy pozadavek
pfidélovéni serializaénich &isel kazdé
krabicce 1€k0, v elekirotechnice nebo
strojafiné jde o mozZnost pfifazeni
naméfenych veli¢in nebo skend konkrétnim
kusdm materidlu, polotvard & vyrobkd.
PouZiti sériovych &isel neni vhodné,
protoze zpUsobuje rozdrobeni vyroby

do mnoha vyrobnich pfikazd (co kus

to pfikaz) a podobny problém pak
nastdvd i v organizaci zésob. Resenim

je zavedeni dal3i drovné pod $arzemi
zdsob, v niz pouzijeme serializaéni &isla
pro identifikaci konkrétnich kusd. Vyrobu

i zasoby pak mdZeme i naddle délit

do optimdlnich davek identifikovanych
$arZemi a v rdmci $arzi mdZeme pfidélovat
kusm serializaéni &isla nejlépe pfebirand
od vyrobni technologie zaiji3fujici jejich
fyzické oznacovdni a k nim pak v systému
zaznamendvat potiebné Gdaje.

Thriving in the Manufacturing Digital Economy

Brent Dawkins, Brent is QAD’s Director of Product Marketing

The growing digital economy continues to
take hold around the globe and constantly
infroduces new challenges for manufacturers.
As consumers, it is mind boggling how

many tasks can now be completed via our
smartphones including scheduling a car ride,
booking a flight, buying products or watching
a film. Enabled by new technologies, social
media and powerful mobile devices, customers
gain instant access to information and now
expect manufacturing companies to create
more personalized and digitally connected
products. As a result, manufacturers are
pressured, more than ever before, to create
innovative, digitally enabled products with
value added services that deliver top line
revenue growth and bottom line cost savings.
If you are feeling the pressure and would like
someone to help you out then you could check
out someone like Ricoh Australia. This type

of company is able to give you some helpful
tips on how to stop the pressure becoming too
much and also offers services that would help
improve your business.

Are you ready for a digital
transformation?

There are numerous books, articles and
other sources of information that provide an

understanding of the new digital technologies
transforming the global economy. There

is a lot to take in when it comes to this
concept, especially if this is completely

new to you. If this is the case, could look

into something such as Salesforce.com,
examples of digital transformation to give you
a better understanding of the benefits digital
transformation has on businesses.

Additionally, there are various definitions
and terms including “Industry 4.0,” “The
Second Machine Age,” “The Fourth
Industrial Revolution,” “Smart Factories,”
and more. All of this information and
rapid change is causing complexity for
manufacturers as they make decisions in
creating stronger customer relationships,
boosting product innovation, maximizing
production efficiency and improving profit
margins. The good news is that many
manufacturers have already made great
strides in their digital efforts without realizing
it. So, where should manufacturers focus
efforts, if a strategic digital plan is not
already in place?

To progress a manufacturer’s digital
transformation for success in today’s

economy, here are 3 areas to strongly
consider:
Increase Demand Planning Accuracy

Many situations can affect future product
demand including seasonal trends, customer
buying patterns, unexpected weather

events and competitive product innovation.
Historically, many manufacturing firms have
created forecasting processes with information
that includes outdated demand patterns. In the
digital economy, it's essential that firms access
reaHime customer and consumer behavior

to illuminate changing patterns and adjust
supply chain responses to better meet customer
expectations. With the technology available
today and quicker access to information,
more precise demand tracking and monitoring
allows for appropriate and timely adjustments
to befter meet customer demands and lower
inventory levels.

Improve Global Supply Chain
Performance

Adopting a comprehensive view of the
global supply chain, from raw material
suppliers, transportation partners, retailers

>> pokracovani na dalsi strané

precteno
jinde

Akvizice vyrobce lyzi

Miliard4f Némec na sebe v poloviné
bfezna upozornil akvizici rakouského
vyrobce lyzi Kastle. Podnikatel a byvaly
gumdrnik uz loni koupil novoméstského
vyrobce Sporten. V branzi chce vybudovat
velkou vyrobni skupinu. Némec byl dfive
spolumaijitelem gumarenské skupiny
CGS Holding, kterou koupila $védska
strojirenska skupina Trelleborg. Podle
zebficku miliardé¥d E15 je hodnota
Némcova majetku kolem 13,5 miliardy
korun, v zebficku nejbohatsich Cechts za
lofisky rok je na 23. pFigce.

E15

Bitesské PBS loni stouply trzby
o 15 procent

Prvni brnénské strojirné (PBS) ve Velké
Bitesi loni stouply trzby o 15 procent na
1,31 miliardy korun. Spole¢nost zaméend
na dodévky pro letecky a energeticky
promysl| béhem roku uvedla na trh dva
nové proudové motory pro malé letouny
a bezpilotni prosttedky. Letos md v plénu
lofiské trzby prekonat, i vzhledem

k plénovanému prodeji pomocnych
energetickych jednotek a presnych odlitkd
turbinovych lopatek ze superslitin.

DCHN

Cesi vyvinuli chytrou tkaninu

Tym &eskych inZzenyrd vyvinul novy typ
chytré tkaniny s ndzvem Eltex, k jejiz
vyrobé vyuzil vlastni typ vodivé hybridni
nité na bazi ultra jemnych kovovych vldken
a ,nekoneénych” chemickych vldken.

.Na globdlnim trhu jde o unikatni
technologii,” uved| feditel odboru Specidlni
textilie spole&nosti VUB Miroslav Tichy.

Na vyvoji se vedle VUB podileli také
vyzkumnici ze Zapadodeské univerzity

v Plzni a firma Tesla Blatng. Univerzita

a VUB k niti vlastni uZitny vzor, coz je
obdoba patentu.

Vyvojéfi predstavili také sadu vyrobkd

ze své hybridni nit&, které jsou schopné
monitorovat t&lesnou teplotu, srdeéni tep,
EKG, dechovou frekvenci, vlhkost a dalsi
proménné. Textiln{ elektrody jsou do

odév vysité vodivymi hybridnimi nitémi

z postibfené médi. Takto upraveny textil je
podle Tichého srovnatelny s tim klasickym,
a to jak z hlediska komfortu pfi no3eni, tak
z hlediska 4drzby.

Mikrosystém integrovany do téchto odévi
a textilii dokéZe méfend data nejen
okamzité vyhodnotit, ale také predavat
napiiklad o3effujicimu persondlu ¢i
rovnou spustit poplach. ,Napfiklad u lidi
trpicich chronickymi chorobami, pacientd
s onemocnénim srdce a u starsich lidi to
otvird moznost pribézné zdravotni péce
a pfivoldni lékafe pfi zdravotnich potizich,”
dodéva Tichy.

E15



and others, manufacturers can maximize
supply chain performance. According to
AT Kearney, “Supply chain managers see
greater transparency leading to better
decision making as the main benefit of
going digital.” Quicker access to possible
supply chain disruptions can determine if
products are available when and where
customers require. Additionally, customer
relationships can be further strengthened
by digitally collecting and sharing supply
chain information like inventory availability
and shipment status. With greater

capabilities, supply chain trading partners
gain enhanced data access, collaboration
and analytics resulting in lower costs and
improved product availability.

Develop Digitally Connected
Products

Manufacturing executives should be aware
that digitally connected products will impact
the way products and services are sold along
with improving operations. A good first step
to consider is the use of Internet of Things
(loT) for obtaining greater insight into asset

utilization. Manufactures should then consider
digitally connecting end products to provide
their customers expert predictive services
including predictive maintenance capabilities.
As a result, leading organizations in this
digital transformation can use new data to
gain deeper insights and make realtime
operational decisions along with creating
new value for their customer’s operations.

So, how far along is your organization’s
digital transformation? Maybe at the point
of considering or deploying rapid response

ERP and other enterprise systems2 Or,
considering advanced technologies like
machine learning, blockchain, data lakes or
other initiatives? Now is the time to consider
digital innovations for improving production
efficiency, maximizing global supply chain
performance and becoming an Effective
Enterprise.

pripadova studie:

ADTESIA

Pri rozhodovani spolecnosti Tesla Blatna byla klicova detailni
podpora vyroby a vyrobnich procesus

RoztFisténost a neuplnost informaci
vedla k novému Feseni

Tesla Blatnd pouzivala rizné
neintegrované systémy pro hlavni
procesy jako vyroba, prodej, ekonomika,
vé. dochazky. Casto dochdzelo

k situaci, Ze souvisejici informace

byly v riznych systémech a k jejich
propojeni byla nutnd ruéni manipulace
s daty. PFipadné zaméstnanci, ktefi
n&které informace potfebovali, neméli
do danych systémd pfistup, a tak je
ziskavali jen zprostiedkované a &asto

zkreslené. Pfedchozi IS nepodporovaly
detailni pldnovéni a sledovani vyroby,
prognézovdni &i sledovdni redlnych
nékladd na vyrobek. Tesla Blatnd musela
Celit nedostate&né predstavé o redlnych
nédkladech jednotlivych vyrobkd, moznosti
zpozdéni doddvek z dovodu pozdniho
zajidténi materidlu, vysokym nékladim
na nadbyteéné zdsoby a nedostatku
informaci pro kli¢ové rozhodnuti,
zejména ocenéni zboZi a zajidténi
kapacit vyroby. Spoleénost potfebovala
zabezpedit fizeni zdsob a planovdni

kapacit ve vyrobé v pfimé vazbé na
oteviené prodejni zakdzky a prognézy
prodeje. Dal$im pozadavkem na novy
informaéni systém bylo umoznéni
detailniho sledovani nakladd vyroby

a skuteénych ndakladd na jednotlivé
vyrobky. V neposledni Fadé chtéla
zaijistit systémovou podporu expedici
zakdzek a kvalitu jako dohledatelnost,
reference a Sarze.  Bez nového
informaéniho systému by se firma stala
nekonkurenceschopnd. Hledala tedy
fedeni, kde by tyto oblasti byly pod
jednou aplikaci, ERP systémem.

Volba Feseni a cile projektu
Vitézné Feseni, ERP QAD, které Tesla

vybrala ve vybérovém Fizeni, mélo
nejlepsi pomér cena/funkénost a velmi
dobrou podporu vyrobnich procesd,
pracovni pfikazy (PP), operace

PP, struktury PP, detailni planovéni

a sledovani vyroby. ,Co do rozsahu
nabizené fedeni dokdzalo pokryt viechny
nase potfeby, véetné workflow, dochazky
a mezd, stravovdni, moduly EDI, CRM,
B2B atd. Vyhovuje ndm, Ze je systém
postaveny na standardnich procesech

s moznosti Upravy dle poZzadavkd
zdkaznika,” okomentoval vybér
informaé&niho systému Milan Klukner,
pUsobici na pozici ERP support v Tesle

Production Orders: jadro rizeni vyroby

Vladimir Barto$, senior konzultant, Minerva Ceské republika

V kazdém informaénim systému najdeme
dokument, ktery slouzi k evidenci vyroby.
Nékde se nazyvd vyrobni zakézkou,

jinde pracovnim nebo vyrobnim prikazem
(Production Orders). Rozdily mezi systémy
zaénou byt patrné az tehdy, kdyz se
zaéneme zajimat o to, jak tyto pfikazy
vznikaji, jok je |ze organizovat v ase, jaké
maiji vazby na kusovniky a postupy a jak na
né |ze evidovat materidlovy tok a prdci.

Vznik vyrobnich pfikazu

Ty nejjednodussi systémy pouzivaii stejny
dokument pro obchodni zakazku i pro
evidenci vyroby. Problémem tohoto pfistupu
je, ze v systému obvykle potiebujeme

oddélit pozadavek zékaznika na doddvku
vyrobku od zadéni vyroby. Je totiz bézné,
Ze zdkaznik pozaduje jiny termin expedice
a éasto i {iné mnoZstvi, nez potrebujeme
zadat do vyroby. Tady védm jednoduchy
systém nepom0ze. Musite zvolit, zda v ném
déte prednost fizeni expedice a prodeii
nebo vyrobé. To druhé musite Fidit ruéné
mimo systém.

Lepsi systémy rozliduji prodejni zakazky

a vyrobni pfikazy. Velké rozdily viak

jsou v jejich tvorb&. Nékdy musite

vyrobni pfikaz zadat ruéné nebo jej
vygenerovat 1:1 ze zakdzky a pak jej
pfipadné ruéné modifikovat. Casto se tento

pfistup nazyvd ,zakdzkovd vyroba”. To
nejlepsi z dosud vymysleného pouzivé
pro generovani prikazd standard MRP.
Spustite MRP planovéni a systém pro
oteviené zakdzky a prognézy prodeje
dynamicky v éase hledd vykryti zasobami
nebo rozpracovanosti, a pokud je
nenajde, generuje pfikaz a optimalizuje
iej v mnozstvi a ¢ase dle zadanych
plénovacich parametrd.

Organizace prikazu v ¢ase

MRP plénovéni vychdzi z toho, Ze nejvyssi
prioritu maji zakézky od zdkaznikd.
Plénuje proto zpétné do neomezenych
kapacit. Tim ziskame hruby pldn, ktery

Blatnd a pokra&oval: ,Pfi rozhodovéni
pro nés byla klicova detailni podpora
vyroby a vyrobnich procesd.”

Cilem projektu bylo zkonsolidovat
n&kolik IS do jednoho, zjednodusit
controlling a sledovani nakladd, zejména
ve vyrob&, zefektivnit planovani, Fizeni

a sledovéni vyroby. Dale standardizovat
a zprichodhnit procesy, zejména na
obchodnim a technickém Useku; snizit
stav z&sob a zvyiit informovanost
vedoucich pracovnikd.

Implementace

Implementace feseni, které vyuzivé
jeden server a druhy slouzi jako
zdlozni, trvala 4 mésice. Tesla Blatnd
vyuZiva mnoZstvi kooperaci a dotaénich
projektl, které potiebuje sledovat.

Na projekt byly kladeny naroky jak

v oblasti intrastatu, tak v oblasti vyroby
a sledovani ve finan&nim modulu. Projekt
zahrnoval fizeni dokumentd a work
flow pro sledovéni odchylkového Fizeni,
zménovani, schvalovéni apod.

Aplikace bézi na WIN klientech
uZivatelskych PC, ve vyrobé je vyuzito
termindld s podporou &drovych kédd
pfi automatickém sbé&ru dat a ve skladu
pracuji zaméstnanci s ruénimi termindly

pomoci vygenerovanych pfikazi fik4,

kdy nejpozdé&ji musime zadit vyrdbét

a kdy musi byt polotovary a vyrobky
hotové. Na to pak Ize navézat APS jemné
rozvrhovéni vyroby. Dobry APS vezme
napldnované piikazy, ohlidé dostupnost
vstupnich materiéli a polotovard

a prepldanuje prikazy dopfedné nebo
pomoci pokrodilych metod do omezenych
kapacit se zohlednénim dostupnosti
sekunddrnich zdrojo. Tak vznikne realisticky
detailni rozvrh vyroby - vyrobni ptikazy

s operacemi tvoficimi frontu préce na
iednotlivd pracoviité. Cim kvalitngjsi rozvrh,
tim lepsi vyuZiti stroj0, niz&i rozpracovanost,
méné manipulace mezi operacemi




v&etné podpory &drovych kédi. Se
systémem pracuje 75 vZivateld nap
viemi procesy. U administrativnich
pracovniki se sniZila doba potifebnd
pro reporting, zkrétila se doba pFipravy
podkladd pro vyrobu, zjednodusil se

a zrychlil schvalovaci proces pozadavkd
né&kupu a doslych faktur.

v

fi¢

»S ohledem na implementaci bych

pfisté doporuéoval drzet se strikingji
standardnich procest implementovanych
v QAD. Zjistili jsme, Ze nase pozadavky
na customizované procesy zbytené
protéhly projekt a v kone&ném disledku
nebyly dostatedné pfinosné,” upozornil
na &asty zvyk Eeskych podnikd Klukner.

Océekavani a prinosy
Implementace ERP QAD s ohledem na
priority splnila oéekdvani spoleénosti
Tesla Blatnd. Po zavedeni systému

nahradila elektronickd forma tu
papirovou a procesy se zrychlily, zvlsté
v oblastech komunikace, schvalovdni,
pfipominkovdni, rozhodovéni a zvysila
se informovanost lidi. Zhruba za

rok, zejména po zapracovéni viech
zaméstnanct do rutiny se systémem,
pfineslo feeni firmé& prokazatelné
vyhody. Vyrazné se zvysila informovanost
vedoucich pracovnikd, maji moZnost
ziskat v podstaté real time informace i z
oblasti, za které pfimo nezodpovidaji

a to az do nejmensich podrobnosti,
pochopiteln& v rdmci nastavenych
opravnéni. Veskerd dolezitd data

je mozno nalézt na jednom misté.
Zefektivnila se &innost controllingu.

+ Z globdlniho hlediska nam QAD
pfinesl vyrazné detailngjii informace

o zdsadnich &innostech firmy, které jsou
zdroveh snadno dostupné pro daleko
§iri okruh lidi. Detailné |ze sledovat

vykony a plnéni norem a v neposledni
fadé jsme byli schopni skrze znalost
pfesnych ndkladd na artikl optimalizovat
cenotvorbu a tim podpofit ziskovost.

Navic bylo provedeno napojeni testerd
elektronik na ERP systém. Na spolupréci
s Minervou ocefiujeme pfedeviim
spolehlivost a vstficny pfistup,” shrnul
Klukner.

Plany do budoucna

Tesla Blatnd bude i v budoucnosti
pracovat na optimalizaci a standardizaci
podnikovych procest. ,| naddle budeme
pracovat na zdokonaleni v nastaveni
procesd a podpofe Fizeni a pldnovani
vyroby. Pravé tento modul, podle nds, md
QAD jeden z nejpropracovanéiiich na
trhu”, uved| Klukner. V pldnu je také ve
spoluprdci s Minervou zavedeni systému
typu Business Intelligence.

retro:

Vyvoj uzivatelského rozhrani:
Od znakovky po soucasnost

Miroslav Dryak, systémovy konzultant, Minerva Ceska republika

Ne&ktefi jej nendvidi, jini na n&j nedaiji
dopustit a ostatni s nim prosté jen Ziji. Rec

ie o klientu aplikace informaéniho systému.
My se nyni spole¢né podivame na to, jaci
klienti se pouzivali dfive a pouzivaji nyni pro
aplikace QAD.

Termindlovy klient

Na pocdtku byl... termindlovy, tzn. &isté
znakovy klient. Prvni vznikl uz davno,

v roce 1984.V té dobé nebyla jing
moznost. Aplikace bézely na serveru

s operaénim systémem Unix a uZivatelé

s nimi komunikovali pfes znakové termindly
vétiinou pfipojené pfes sériové linky.
Termindly mély podobu malych televizord
se zelenou nebo oranzovou barvou pisma.
Moznd byste je3té n&které nasli ve skladu
vasi firmy i dnes.

S néstupem Windows pak pfibyla emulace
termindlu v podobé& programu, ktery dokéze

a mezisklady, vy33i véasnost doddvek (OTD
- On Time Delivery).

Evidence materialového toku

V zakdzkové vyrobé pracujeme vzdy

s jednotlivymi vyrobnimi pfikazy. Vyddvdme
materidl, evidujeme préci, zmetky,

z nich pfijimdme dokoné&ené polotovary

a vyrobky.

V opakované vyrobé vyrobni piikazy
sdruzujeme do rozvrho opakované vyroby,
systém by mél vypogitat kumulativni
vyskladfiovaci seznamy pro sdruzené
piikazy tak, abychom nemuseli stejné

vstupni artikly vyddvat nékolikrat do

jednotlivych pfikazd realizovanych

na lince v jedné sméné. Skladnici pak
zavazeji vyrobni linky materidlem

a spotfebu materidlu provadi systém
automaticky zpétnym odpoétem pfi hléseni

nahradit hardwarovy termindl. Ten umoznil

i jakousi prvni integraci s jinymi programy
napf. ve formé pfesmérovani vystupu

do textového prohlizece. Tento klient se
vyznaduje svou spolehlivosti, jednoduchosti
ovlddani a také rychlosti odezvy diky malym
ndrokdm na pfenosové kapacity spojeni
mezi klientem serverem. Dnes nachdzi své
misto napfiklad ve vyrob& pro nahlasovéni
prdce.

Tlusty GUI (Graphical User Interface)
klient

Na scénu pFichézi tzv. tlusty GUI klient.
Tento je spoustén na pocitadi uzivatele,
kde se nejprve spustilo prostfedi
operaéniho systému s pfipojenymi
databdzemi a v ném pak programy
informaéniho systému v grafické podobé.
Tento klient v sobé& nesl Fadu nevyhod:
komunikace s DB serverem po siti a s tim
nutnost velké pfenosové kapacity, pouZiti

vyrobenych kust. Véiina systémd tedy
rozliduje diskrétni/ zakdzkovou vyrobu
a vyrobu opakovanou. Hned v zaéatku
implementace musi padnout rozhodnuti,
na kterych dilndch bude vyuzit ktery rezim.
Toto rozhodnuti neni vibec jednoduché
a nékdy se stavd, ze se konzultant zmyli.
Po pdr mésicich implementace na svij
omyl pfijde, ale reZim evidenci jiz nelze
zménit, protoze by si vyzddal navrat

o nékolik krokd zpét, dalsi konzultace,
diru v rozpoétu implementace a skluz

v harmonogramu implementace.

Proto pfichdzeji moderni ERP systémy

s novym fedenim. Rozhodnuti o zpdsobu
plénovani, rezervaci, vychystavani
vstupnich artiklg, jejich spotfeb& a hlaseni
prdce lze nastavit individudlné na drovni
kazdého jednotlivého artiklu - materidly,
polotovaru, vyrobku. Pokud je artikl

fileserveru pro programy, rychlost aplikace
zdvisejici na vykonu klienta.

Desktop

Posléze se vyskytla moznost vedle
termindlového a tlustého GUI klienta
pouzivat také Desktop. Slo o prvniho
klienta, ktery byl spustitelny v prohlize&i.
Vedkerd aplikaéni logika byla umisténa na
serveru, a tim doslo k vyraznému zrychleni
préce srovnatelné s termindlovym klientem.
Soudasné nabizel moderni uZivatelské
prostfedi. Bohuzel tyto vyhody protfi
existujicim klientdm nebyly tak vyrazné, aby
doslo k jeho vé&3imu rozsiFeni.

.NET Ul

Dal3im v fadé pfisel z pohledu historie
revoluéni .Net Ul klient. Tento klient byl
vyvinut v prostfedi .NET Framework

>> pokraéovani na dalsi strané

spise zakazkovy, systém pouzije diskrétni
vyrobni pfikaz. V pfipadé, Ze je vyrdbén
opakované na vyrobni lince, mohu
vyrobni pfikaz sdruzit s dal$imi do poradi
vhodného pro dosazeni vysoké efektivity
linky. Je-li potfeba zarezervovat pro vyrobni
piikaz vstupni artikly, tak mohu prednastavit
v jokém pofadi md systém prochdzet
sklady a provést rezervaci. Nap¥f. musi
nejprve prohlédnout sklad pracovisté &i
linky, pokud nenajde vhodné zdsoby,
musi pokradovat na sklad materidlu apod.
Jestlize mam zajistit pro vyrobni pfikaz
materidl, mohu ke kaZdému vstupnimu
artiklu nastavit, zda mé byt vydén na
vyrobni pfikaz, pfesunut ze zdrojového
skladu na sklad pracovisté a teprve

pak vyddn na pfikaz, vyddn presnym
zdznamem nebo zda md byt spotfebovdn
automaticky zpétnym odpodtem pfi
nahldieni mnoZstvi vyrobeného artiklu.

FAQ

EDI - zmény
v pozadavcich
v automotive

Tomas €Canék, konzultant, Minerva
Ceské republika

V posledni dobg jsme zaregistrovali

na nasem Service Desku nékolik zmén

u zdkaznik v automobilovém odvétvi. Zde
isme vybrali n&které z nich.

VW - prechod na format Global
Edifact

V dneini dobé se velmi sklofiuje téma
promyslu 4.0 a s tim souvisi i mnoho zmén,
které v automotive probihaiji. Tento pokrok
se dotykd i oblasti EDI, kde se vyznaduje
napfiklad pfechodem koncernu YW

na novési formaty zprav, které vyuZziva

v komunikaci s dodavateli. Diky tomu, Ze
tyto Global Edifact formaty podporuiji
moznost posilat podrobnéisi informace

o doddvaném zboZi, je mozné procesy

lépe automatizovat a tim zvysit i efektivitu.

Uskali implementace Global DO7A

Jako jeden z piiklady je zaddani dodavatele
automobilovych souédstek, ktery pozadoval
implementaci nového Global formatu

pro doruéenky (ASN) a pfitom provozuje
zastaralou verzi ERP systému, kdy se jesté

s komunikaci pfes EDI moc nepoéitalo.
Tento pozadavek si vyzddal redefinici
celého procesu expedice a vytvofeni
novych néstrojd, které jsme pfi realizaci
pouzili. Pfed touto modernizaci dany
proces obsahoval formuléF, do kterého
byla data pevné vklddéna, a nebylo
mozné tento formuldF dynamicky upravovat
podle potfeb dané zpravy. V rdmci tohoto
prechodu na novéjsi typ zpravy jsme tedy
zvolili prostfedi QAD modulu E-Commerce,
které bylo k tomuto Géelu navrzené.

Tato implementace byla vyzva a to
nejenom z divody procesnich ale

>> pokraéovani na dalsi strané

V pfipadé, Ze je vstupni artikl 3arZovan,
mohu nastavit, zda pfi pfesunu artiklu na
pracovisté, odkud bude vydén do pfikazu,
md byt zachovdna rezervace $arze nebo
zda md byt ziracena a konkrétni vyde;j
rozhodne o tom, kterd 3arZe bude do
daného piikazu skuteéné spotfebovéna.

V praxi se vechny parametry

artiklu rozhodujici o organizaci jeho
materidlového toku automaticky kopiruji
pro novy artikl ze vzorového, z néhoz
novy artikl vytvdfite. Staéi tedy pfipravit
vzorové artikly odpovidajici scéndrim,
které ve vasi firmé pouzivéte a z nich
pak vychdzet. Efekt je ohromuijici. Pruzné
firma, automatické dobfe funguijici procesy
evidence ve skladovdni a ve vyrobé.

A zména rezimu je dostupnd pouhou
zménou parametrd artiklu.




a tim sjednotil ovlddéni s jinymi aplikacemi
v prostfedi Windows a umoznil jejich
integraci. Svou koncepci vyuzil vyhody
rychlosti termindlového klienta, jeho pouziti
z0stalo zachovéno pro vé&tSinu programd

a tim umoznilo snadny pfechod uZivateld.

Aplikaéni logika zdstala na databdzovém
serveru a vystupy programu byly
transformovany nejprve do HTML

a ndsledné do XML stranek a tyto byly
graficky zobrazeny uZivateli v oknech
klienta. Oken mohlo byt poprvé vice
najednou, coZ umoznilo uzivatelim
organizaci pracovni plochy podle jejich
potteb. Revoluéni vylepseni pfineslo

komentare:

pouziti prohlizeni = zobrazeni data

v podobé sloupcl s mozZnosti uzivatelského
prizpUsobeni, filtrovéni a snadnych vystupd
do Excelu. Pro funkce, kde bylo tfeba
zakomponovat slozZitéj3i ovladani, byly
pouzity plug-iny - miniaplikace napsané

v C# a komunikujici s databézi pomoci
aplikaénich serverd. Zde pak bylo mozno
pouzivat ve velké mife mys.

Web Ul

Web Ul je z pohledu uZivateld sou€asnost
a budoucnost. Napf. vyvojéfi ERP systému
QAD v rdmci projektu Channel Islands
kompletné prepsali aplikaéni logiku

a preved|i nejdilezit&si procesy vyroby

a distribuce do prosttedi webovych
prohlize¢d, které podporuji format HTML5.
Timto se stal klient QAD nezdvisly na
operacnim systému Windows a je mozné
iej provozovat na libovolném zafizeni, které
tento formét podporuje.

Souéasné tento klient klade mnohem vétsi
diraz na efektivitu spoluprdce uzivateld
napfiklad propracovanym procesem
schvalovdni nebo sledovdnim aktivit

a jejich komentovénim. Lze jej pouzit

a pfitom je stdle zachovdna moznost
pouziti i znakového a .NET Ul klienta podle
preferenci uZivateld.

Rizeni podnikovych procest a manazerské Fizeni
pomadaha Tawescu byt Gspésnym v byznyse

Tawesco, s. r. 0., predni dodavatel
lisovaciho néfadi, plechovych vyliskd
a svafencd do automobilového promyslu.

V Tawescu pouzivaiji pro fizeni podnikovych
proces ERP systém QAD a Business
Navigation® System (BNS) pro podporu
manazerského fizeni. Spole¢nost je
specifickd nejen pestrym portfoliem vyroby,
ale i jejimi typy - od zakdzkové pres
sériovou az po hromadnou. O zkusenostech
z prdce obou systémd jsme si povidali se
specialistou pro pldnovani a kalkulace
Janem Matédem a Jaroslavem Safratou, IT
manazerem.

BNS prineslo spoleénosti jedno
ulozisté dat ze vsech procesu

pro plan, skuteénost i BSC, v éem
spatfujete nejvétsi vyhody tohoto
Feseni?

Mit jedno Glozisté dat, tedy datovy sklad,
md obrovskou vyhodu, protoze se do négj
ukladaiji vechny agregované ddaje. V praxi
to pfindsi vyrazné zrychleni zpracovéni
dat oproti zékladnimu MRP systému, kde je
nutné kazdou operaci provddét nad viemi
daty, coz velmi zpomaluje préci.

Jaké zmény v porovnani s minulosti
pfineslo siroké spektrum moznosti
podpory analytické prace, které
BNS poskytuje?

Moznosti analytické prace v BNS jsou
opravdu velké. Kombinace dat seskupenych

iInerva.

Minerva Ceska republika

a Minerva Slovensko

Minerva je Gzce orientovand na zdkaznika

a strategicky se zaméfuje na podnikové
aplikace pro vyrobni a distribuéni podniky

s cilem zlepsit jejich celkové fizeni podniku

s vét3i efektivitou, kontrolou a produktivitou
diky implementaci informaéniho systému.
Minerva poskytuje svym zékaznikdm viechny
sluzby od implementace softwaru, poradenstvi
pri optimalizaci podnikovych procest oz po
systémovou integraci, ebusiness fedeni svétové
fiidy a outsourcing. Na Slovensku ptsobi

do dimenzi poskytuje v mnoha pfipadech
az neuvéfitelné mnoZstvi riznych kombinaci,
pohledd a seskupeni analyzovanych dat.
Hlavnim pFinosem je jednoduchost ovladani
celého analytického modulu a také fakt, Ze
v ném nelze nic ,pokazit”. Po z&kladnim
zaskoleni je s nim schopen pracovat bézny
vzivatel bez potieby odbornych znalosti

z oblasti informaénich technologii.

Zména podnikového informacniho
systému je vyraznym zasahem

do Zivota podniku. Co Vés vedlo

k takovému rozhodnuti?

Pdvodni ERP systém Infor MAX+ jiz
prestéval staéit ndrokim na néj kladenym.
Nékteré oblasti nebyly timto systémem
vibec podporovdny a také uzivatelské
prostfedi zacalo postupné zastardvat.
Navic jeho vyrobce pfestal investovat

do dalsiho rozvoje, takze se spolenost
Tawesco rozhodla k jeho vyméné. Jesté
predtim jsme, ale implementovali novy APS
systém, s pomoci kterého doslo ke zlepseni
pldnovéni a v souvislosti s implementaci i k
vy&idténi dat.

Vybrali jste americky ERP

systém QAD a jako partnera pro
implementaci spolecnost Minerva.
Jaké byly dovody pro tento vybér?
Mezi klicovd kritéria vybéru nového

IS patfila podpora procesd ve vyrobé

pro automobilovy primysl, podpora

EDI komunikace a v neposledni fadé

Minerva Slovensko se sidlem ve Zvolenu, kde
md nékolik desitek zakazniks. Minerva CR

ma své zdkazniky také v Rusku, na Ukraijinég,

v Madarsku & Rumunsku. Celkem obsluhuje vice
nez 150 vyrobnich a distribuénich spole¢nosti.
Systém QAD Enterprise Applications je
nezavislymi analytiky dlouhodobé& hodnoceny
jako oborové zaméfeny ERP systém s nejkrafsi
dobou implementace a nizkymi celkovymi
ndklady na viastictvi (TCO). Pruznd a ofeviend
architektura fedeni poskytuje solidni vychozi bod
pro rst podniku. QAD Enterprise Applications je
dostupny v 26 jazykovych verzich.

perspektivni, celosvétové Feleni. To

vie QAD spliiuje. B&hem ftfikolového
vybérového fizeni nds Minerva presvédSila
o své profesionalité a znalosti prostfedi
obdobnych vyrobnich spoleénosti. Minerva
plni roli generdlniho dodavatele IS, ktery
garantuje funk&nost viech subsystémo -
ERP systém QAD, APS systém, MIS systém
(BNS) a PLM systém. Tento integrovany
systém je propojen také s HR Fesenim
(personalistika, mzdy, dochdzkovy

a pFistupovy systém).

Jak pristoupila Minerva

k implementaci systému? Museli
jste se vzdat vseho, co jste

dosud v oblasti informacnich
technologiich vybudovali, nebo
bylo mozné vyuzit zdafFilé investice
z minulosti?

Minerva postupovala dle své zavedené
metodiky, kterd se osvédéila. Zdafild feseni
v pdvodnim ERP jsme pfenesli do nového
IS. Dfive implementované APS pouZivdme

i naddle, jen s novym ERP. Nékterd
proprietdrni FeSeni jsme prenesli do nového
IS a zvysili tak integritu systému. Ddle jsme
zavedli v IS oblasti, které dFive nebyly

v systému podporeny vibec.

>> pokraéovani v dalsim ¢isle

i datovych, protoZe v datové strukiufe
zpravy byly vyZadovény i informace, se
kterymi do této chvile zdkaznik nepracoval
a nebylo je tedy kde brdt. PFi testovani se
Zjistilo, Ze ackoliv je novy formdt vyzadovén
od pevného data (a déle jiz nebude mozné
staré dorugenky akceptovat), existuje
vyjimka, kdy jeden zdvod partnera tyto
nové zprdvy nedokdze zpracovat. Je tedy
treba zachovat i pivodni proces, aby bylo
do tohoto zdvodu mozné naddle doddvat.
Konzultanti a programdtofi novy formdt
Uspé&$né otestovali a byl nasazen do plného
provozu.

Slouceni dvou odvolavek pro
Renault

U dal3iho zdkaznika (dodavatel
automobilovych soucdstek) vznikl zajimavy
pozadavek, a to na implementaci dvou
prichozich odvolavek ve stejném formdtu,
ale s riznymi informacemi pro jednu
expedici. B&2né se tento druh pozadavku
fedi pres hrubou a jemnou odvolévku (v
fedi Edifactu napt. Delfor a Deljit). Zde

byl ha&ek v tom, Ze se jednalo o stejny
format zpravy jen s roznymi segmenty.
Neijndrocnéjsi bylo vymyslet, jakym
zpUsobem informace z t&chto dvou verzi
jedné odvoldvky, které se mohou vzdjemné
prolinat vytvofit jednu verzi takovou, se
kferou mdze pracovat pldnovaci systém
MRP. Toto Fedeni pravé prochdzi testovdnim
a véfim, Ze bude brzy nasazeno do plného
provozu tak, aby EDI mohlo dél slouzit
svému U&elu a zjednodusovat komunikaci
mezi zdkazniky a partnery a ti se poté
mohli vénovat svému podnikani misto Gskali
prenosu informaci z jednoho systému do

druhého.

zaostreno na promysl|
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